Polityka prywatnosSci
Serwis Gdansk Convention Bureau — gcb.visitgdansk.com

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Stowarzyszenie Gdanska Organizacja Turystyczna
(GOT), ul. Niteréw 3, Hala 31B, 80-864 Gdarisk, KRS 0000139108, NIP 5832887298. Kontakt:
gcb@visitgdansk.com, tel. 58 305 70 80.

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Kontakt we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw: iod@jestemzgdanska.pl.

3. Cele, podstawy prawne i okresy przetwarzania

e Kontakt (e-mail, telefon): udzielenie odpowiedzi i prowadzenie korespondenc;ji; podstawa:
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes — obstuga zapytania). Okres: do zakohczenia
sprawy i przez czas przedawnienia ewentualnych roszczen.

e Zapytanie RFP / wspétpraca: obstuga zapytan ofertowych i wspdtpraca przy organizacji
wydarzeh biznesowych; podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (podjecie dziatan przed
zawarciem / wykonanie umowy) oraz lit. f (kontakt z reprezentantami). Okres: czas
wspétpracy + okres wynikajgcy z przepisow rachunkowych i przedawnienia roszczen.

e Ankieta: poznanie opinii i doskonalenie ustug; podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) lub
lit. f (uzasadniony interes). Okres: do wycofania zgody lub realizacji celu.

e Newsletter / marketing: przesytanie informacji marketingowych i newslettera drogg
elektroniczng; podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) w powigzaniu z Prawem
komunikacji elektronicznej. Okres: do wycofania zgody.

e Statystyka i marketing internetowy: analiza ruchu, statystyka i marketing internetowy
prowadzone z uzyciem plikdw cookies i podobnych technologii; podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a
RODO (zgoda wyrazona w banerze). Szczegdty w Polityce cookies.

e Dane partneréw: prezentacja w katalogu partneréw; podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b/f RODO.
Okres: czas obecnosSci w programie partnerskim.

4. Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane na zlecenie Administratora
oraz dostawcom ustug, w szczegdlnosSci:

e Dostawca IT: dostawcy i utrzymanie systemu / serwisu oraz formularza zapytan ofertowych
(RFP) — podmiot przetwarzajgcy na podstawie umowy powierzenia;
Ankiety: dostawca narzedzia ankietowego (LimeSurvey);

o Newsletter: GetResponse — obstuga wysyltki newslettera;



e Analityka/marketing: dostawcy narzedzi analitycznych i marketingowych: Google (Analytics,
Ads), Meta Platforms, Microsoft (Clarity), Taboola — w zakresie i na zasadach opisanych w
Polityce cookies;

e Pozostali: podmioty $wiadczgce ustugi hostingu, prawne i ksiegowe oraz organy publiczne
uprawnione z mocy prawa.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

W zwigzku z korzystaniem z narzedzi dostawcéw z USA (Google, Meta, Microsoft, Taboola) dane
mogg byC przekazywane poza EOG. Przekazanie odbywa si€ na podstawie decyzji Komisji
Europejskiej o adekwatnoS$ci — EU-US Data Privacy Framework (dla podmiotéw
certyfikowanych) — lub standardowych klauzul umownych (SCC) zgodnie z art. 46 RODO. Kopi€e
zabezpieczen mozna uzyskaé, kontaktujgc sie z 10D.

6. Prawa osoby, ktorej dane dotyczg
Przystuguje Pani/Panu prawo do:

dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii;
sprostowania (poprawiania) danych;
usuniecia danych;

ograniczenia przetwarzania;

przenoszenia danych (gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub umowy, w

sposdéb zautomatyzowany);

® whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie (art. 21
RODO), w tym wobec marketingu bezpoS$redniego;

e cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wplywu na zgodno$¢€ z prawem przetwarzania
sprzed cofniecia) — dotyczy przetwarzania opartego na zgodzie;

® whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa).

Realizacja praw: iod@jestemzgdanska.pl lub gcb@visitgdansk.com.

7. Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do obstugi zapytania, wspotpracy lub
otrzymywania newslettera. Zgody marketingowe i na cookies sg w petni dobrowolne, a ich brak
nie blokuje dostepu do serwisu (poza funkcjami, ktére ich wymagajg).

8. Zautomatyzowane decyzje i profilowanie

Administrator nie podejmuje wobec uzytkownikéw decyzji opartych wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, wywotujacych skutki prawne. Profilowanie moze wystgpi¢ w
narzedziach marketingowych (cookies) wytgcznie po wyrazeniu zgody — szczegdty w Polityce
cookies.

9. Pliki cookies



Zasady stosowania plikéw cookies i podobnych technologii opisano w odrebnej Polityce cookies,
dostepnej w serwisie.



