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Wstep

Gdansk jest miastem, w ktérym turystyka odgrywa
istotna role gospodarczg i spotecznga. Zapewnia ona setki
miejsc pracy w hotelach, gastronomii, transporcie i sek-
torze ustug dodatkowych, a takze stanowi wazny motor
promocji miasta na arenie krajowej i miedzynarodowej.
Rosnaca popularnos¢ Gdanska jako miejsca wypoczynku
i spotkan biznesowych niesie za sobga rowniez powazne
wyzwania — od emisji gazéw cieplarnianych zwigzanych
z podrézami i noclegami, przez generowanie odpaddw,
PO presje na przestrzen publiczng i zasoby przyrodnicze.

W obliczu zmiany klimatu nie mozemy traktowac tu-
rystyki zrownowazonej jako niszy czy podgatunku branzy.
Caty sektor wymaga transformacji w kierunku modeli
odpowiedzialnych ekonomicznie, spotecznie i sSrodowi-
skowo. Do dokonania realnych zmian kluczowe jest zrozu-
mienie sladu srodowiskowego turystyki oraz jej wptywu




na zmiane klimatu i jej efekty w regionach szczegdlnie
wrazliwych. Gdansk, jako miasto potozone nad brzegiem
morza, takze nalezy do tych regiondw.

Niniejszy dokument jest odpowiedzig na potrzebe
wpisania turystyki w Gdansku w model zrownowazony
i niskoemisyjny. Zawiera on zestaw konkretnych reko-
mendacji i narzedzi, ktére moga by¢ wykorzystane przez
hotele, organizatoréw wyjazddéw, wiadze lokalne, restau-
ratorow czy organizatorow wydarzen. Podpowiada, jak
ograniczac emisje gazow cieplarnianych, zmnigjszac ilos¢
odpadow —zwitaszcza plastiku — promowac zrGwnowazong
mobilnos¢, wspierac lokalnych dostawcow i sezonowa
gastronomig, a takze zwiekszac swiadomosc¢ ekologiczna
wsrod mieszkancow i odwiedzajgcych.

Branza turystyczna ma potencjat do stania sie liderem
zielonej transformacji — przyktadem, ze wysoka jakosc¢
doswiadczen turystycznych moze iS¢ w parze z troska
o klimat. Ten przewodnik jest zaproszeniem do wspdlnego
dziatania na rzecz takiej przysztosci.

Ewa Kietsznia
Autorka podrecznika
PR & ESG Project Lead w firmie TerGo




Zmiana klimatu
a turystyka

Od wielu lat globalnie dostrzega sie koniecznos¢ podjecia
dziatan na rzecz ochrony klimatu w sektorze turystyki.
Przejawem tej sSwiadomosci jest powstawanie kolejnych
inicjatyw miedzynarodowych majgcych na celu wsparcie
branzy w dekarbonizacji i zmniejszeniu jej negatywnego
wptywu srodowiskowego. Aby efektywnie rozpoczac dzia-
tania na rzecz ograniczania zmian klimatu wynikajacych
Z wptywu turystyki, nalezy rozpoczac¢ od poznania naj-
wazniejszych pojec oraz zakresu, w jaki turystyka wptywa
na srodowisko.




a) Definicja -
klimat a pogoda =—

Kluczowe jest zrozumienie réznicy miedzy pojeciami
pogody a klimatu, ktdre czesto s3 mylone. Pogoda to
zmienny stan atmosfery obserwowany w okreslonym
miejscu i czasie, opisywany przez takie czynniki jak:
temperatura, zachmurzenie, opady, wiatr itp. Klimat na-
tomiast to zjawisko definiowane na podstawie pomiaréw
dokonywanych w o wiele dtuzszym ujeciu czasowym.
Standardowo za jednostke pomiaru dla okreslenia
klimatu danego miejsca przyjmujemy okres 30 lat'.

b) Wptyw cztowieka

na klimat s

W momencie pisania tego dokumentu w roku 2025 mozna
Z catg pewnoscia stwierdzi¢, ze cztowiek zdestabilizowat
juz niemal kazdy ekosystem na Ziemi. Emisja gazéw
cieplarnianych powigzana ze spalaniem paliw kopalnych

1 https://weather.metoffice.gov.uk/climate/climate-explained/what-is-
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powoduje ocieplenie planety. Wyzsze temperatury zmie-
niajg ekosystemy oceaniczne, z ktérych uwalnia sie coraz
wiecej metanu, ktory przyspiesza zmiane klimatu - jedna
zmiana pocigga za soba kolejne.

Organizacja IPCC regularnie wydaje raporty o aktu-
alnym stanie klimatu i szacuje, jak moze wygladac nasza
przysztos¢ na Ziemi.

AKTUALNIE W STOSUNKU DO ROKU
BAZOWEGO 1990 OCIEPLENIE KLIMATU
KSZTALTUJE SIE NA POZIOMIE
ZBLIZONYM DO 1,5 °C.

W kontekscie przysztych zmian projektuje sie utrzymanie
tego poziomu lub jego zwiekszenie —w réznych modelach
od trwania przy 1,5 az do 4 °C.
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Includes 30,652 species of birds,
mammals, reptiles, amphibians, marine
fish, benthic marine invertebrates, kill,
cephalopods, corals, and seagrasses.

Ryzyko procentowe wymierania gatunkéw w poszczegdlnych rejo-
nach $wiata w zaleznosci od wzrostu srednich temperatur, Zrédto:
https: //vyww ipcc. ch/report/a r6/syr/downIoads/report/lPCC AR6_

e o0 0 00

SYR_SPM. pdf dostqp dnla 05.08.2025.
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Kluczowym dziataniem, jakie nalezy podjac¢ globalnie

W celu zmniejszenia ocieplenia planety, jest jak najszybsze
odejscie od paliw kopalnych. Turystyka moze jedynie
wspierac te wysitki, wybierajac rozwigzania niskoemi-
syjne, ktdre zostaty opisane w niniejszym podreczniku.
W obliczu globalnego wyzwania, przed jakim stoimy
w zwigzku ze zmiang klimatu, nalezy zdac sobie sprawe
z dwoch faktow:

1.

Zmiana klimatu jest globalnym problemem, ktéry
wptywa na zycie kazdego mieszkanca Ziemi. Co
wiecej, w reakcji tancuchowej przyczynia sie do po-
wstawania wielu innych, powigzanych problemow
(uchodzstwo klimatyczne, brak wody pitnej, fale
upatow, wymieranie gatunkow), ktérych nie rozwig-
zemy, pomijajac ich faktyczne zrédto. Przeciwdziatanie
zmianie klimatu jest jedyna droga do zapewnienia
godnych warunkow do zycia kolejnym pokoleniom.

Szybkie dziatanie jest kluczowe i wcigz moze
zmieni¢ bieg wydarzen. Raport Miedzyrzadowego
Zespotu ds. Zmian Klimatu (IPCC) z roku 2023 mowi,
ze ,okno mozliwosci, by zapewni¢ wszystkim przy-
sztos¢, w ktorej da sie zy¢ i ktora bedzie zrownowa-
Zona, szybko sie zamyka - ale wciaz jest otwarte”2.

2

https://www.ipcc.ch/report/ar6/syr/downloads/report/IPCC_AR6_SYR_
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c) Wplyw turystyki
na klimat meessssss——

Turystyka jest jednym z najbardziej dynamicznie rozwijaja-
cych sie sektorow gospodarki, ktéry cechuje duzy wptyw
na zmiane klimatu.

SZACUJE SIE, ZE W LATACH 2009-2019
EMISJE ZWIAZANE Z TURYSTYKA
ROSLY W TEMPIE 3,5% ROCZNIE, CZYLI
DWUKROTNIE SZYBCIEJ NIZ CALA
GOSPODARKA SWIATOWA, OSIAGAJAC
W 2019 ROKU POZIOM 5,2 GT CO:E,

CO STANOWILO 8,8% CALKOWITYCH
GLOBALNYCH EMISJI GAZOW
CIEPLARNIANYCH?.

Po roku 2019 zaobserwowano niewielki spadek w emi-
sjach z sektora turystyki: wedtug danych za rok 2024
wynosza one 7,3% Swiatowych emisji. Spadek przypisuje
sie gtdwnie inwestycjom w pozyskiwanie energii ze zrodet
niskoemisyjnych i mniejszym zuzyciem paliw kopalnych*.

1
3 https://www.nature.com/articles/s41467-024-54582-7, dostep dnia
03.10.2025.

4 https://wttc.org/news/global-travel-tourism-sector-cuts-emissions-in-
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Jesli do roku 2030 nie zostatyby podjete zadne dzia-
tania redukcyjne, emisje wzrostyby o kolejne 25% (w po-
rownaniu do 2016 roku)s. Dlatego w 2021 roku, podczas
szczytu klimatycznego COP26 w Glasgow stworzono
gnatariusze z branzy tu.ry./é’cycznej.z.ék.)owiqzujq sie miedzy
innymi do jak najszybszego ograniczenia emisji i osia-
gniecia zerowej sumy bilansowej gazow cieplarnianych
najpoézniej do roku 2050.

W OGOLNEJ SUMIE EMISJI ZE
SWIATOWEJ TURYSTYKI EMISJE
TRANSPORTU STANOWIA BLISKO 50%.

Pozostate zrodta, takie jak produkowane dobra, zywnosé,
ustugi i zakwaterowanie w zblizonych proporcjach skta-
daja sie na pozostate 51%, co obrazuje ponizszy wykres.
Dane pokazuja, ze kluczowym aspektem zmniejszenia
negatywnego wptywu turystyki na klimat jest cat-
kowite przemodelowanie sposobu przemieszczania
sie podrézujacych. Szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na
ograniczenie emisji z lotow. Loty krajowe generuja srednio
246 g CO,e na pasazerokilometr, podczas gdy dla auto-
busdw ta wartosc to srednio 97 g, dla pociggdéw: 35 g, a dla
promow: 19 gé.

5 https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2022-02/
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Zrodto: https://sustainabletravel.org/issues/carbon-footprint-to-
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Pojecie turystyki jest niezwykle obszerne, dlatego
emisje z tego sektora dzieli sie na nastepujace gtéwne
obszary:

Transport - najwieksze zrédto

emisji turystyKki

W ogdlnej sumie emisji ze swiatowej turystyki transport
stanowi blisko 50%. Jest to zdecydowanie najwieksze po-
jedyncze zrédto emisji w catym sektorze turystycznym.
W ramach transportu szczegolnie wysokoemisyjne sa:



https://sustainabletravel.org/issues/carbon-footprint-tourism/
https://sustainabletravel.org/issues/carbon-footprint-tourism/

Loty krajowe i miedzynarodowe - generuja
Srednio 246 g CO,e na pasazerokilometr. Stanowig
one najbardziej emisyjny sposdb przemieszczania
sie turystow, a ich udziat w globalnych emisjach
Z turystyki jest nieproporcjonalnie duzy w stosunku
do liczby oséb korzystajacych z tego srodka trans-
portu. Badania pokazujg, ze okoto 1% osob lataja-
cych regularnie przyczynito sie do emisji az 50%
wynikajacych z lotdw komercyjnych?.

Transport drogowy — samochody osobowe, auto-
kary i inne pojazdy drogowe stanowig druga naj-
wazniejsza kategorie emisji transportowych w tu-
rystyce. Cho¢ pojedyncze podréze samochodem
moga by¢ mniej emisyjne niz lot, ich tgczny wptyw
jest znaczacy ze wzgledu na powszechnos¢ tego
srodka transportu.

Transport kolejowy i wodny - stanowia najbardziej
niskoemisyjne alternatywy dla dtugodystansowych
podrézy. Pociggi generuja srednio 35 g CO.e na pa-
sazerokilometr, promy okoto 19 g, a autobusy mie-
dzymiastowe okoto 97 g COe na pasazerokilometr®.

7 https://etc-corporate.org/uploads/2023/08/ETC-Climate-Action-Plan-
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Zakwaterowanie - energia i zasoby

Zakwaterowanie odpowiada za znaczng czes¢ emisji
w sektorze turystycznym. Wiekszg emisyjnoscia charak-
teryzuja sie hotele o wyzszym standardzie: badania po-
kazuja, ze pobyt w hotelu generuje srednio o 75% wiecej
emisji niz pobyt w hostelu. W raporcie z roku 2022 podano,
ze Srednia intensywnos¢ emisji dwutlenku wegla na jedno
t6zko w hotelach w Europie wynosi 1,18 tCO,e, natomiast
srednia intensywnos¢ emisji na jedno 16zko w hostelach
w Europie: 0,30 tCO,e® Ogdlnym zaleceniem dla oséb
chcacych podrézowac niskoemisyjnie jest wiec wybie-
ranie mniejszych pensjonatdéw i hosteli. W kontekscie
emisji z zakwaterowania wymienia sie nastepujace zrodta
gazow cieplarnianych:

® Zuzycie energii — ogrzewanie, klimatyzacja,
oswietlenie i dziatanie urzadzen elektrycznych
w hotelach, pensjonatach i innych obiektach noc-
legowych. Obiekty o wyzszym standardzie, wypo-
sazone W baseny, sauny i spa, charakteryzuja sie
ZNaczaco Wyzszym zuzyciem energii i zwigzanymi
Z tym emisjami. Jedna noc w hotelu o standardzie
trzygwiazdkowym w Polsce wigze sie ze srednimi
emisjami 35,8 kg CO,"°.

o https://www.bureauveritas.co.uk/sites/g/files/zypfnx216/files/media/

dostep dnia 07.10.2025.
1 https://www.climatig.io/data/emission-factor/ca2e9021-7f40-42eb-ac2f-
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Zuzycie wody - systemy prysznicowe, wannowe,
pralnie hotelowe oraz utrzymanie terendw zielo-
nych wokot obiektow noclegowych generuja za-
rowno emisje zwigzane z podgrzewaniem wody,
jaki z jej dystrybucja.

Gospodarowanie odpadami - odpady genero-
wane przez gosci hotelowych, szczegdlnie jednora-
zowe opakowania kosmetykow, plastikowe butelki
i resztki jedzenia z hotelowych restauracji.

Gastronomia

Sektor gastronomiczny w turystyce odpowiada za
istotng czes¢ emisji, obejmujaca caty tancuch wartosci
od produkcji zywnosci po zarzadzanie odpadami. Ponizej
wymieniono zrédta emisji zaréwno w samodzielnych re-
stauracjach jak i obiektach gastronomicznych przynale-
zacych do obiektdw noclegowych, ktdre czesciej serwuja
np. positki w formie bufetu.

Produkcja zywnosci — szczegdlnie produkty po-
chodzenia zwierzecego charakteryzuja sie bardzo
wysokim sladem weglowym. Positki oparte na
roslinach maja slad weglowy nawet kilkadziesiat
razy nizszy niz positki miesne, w zaleznosci od
wybranego zrodta biatka. Planujac menu tak, aby
obnizy¢ slad weglowy, zaleca sie w szczegolnosci




rezygnacje z wotowiny, ktorej slad weglowy wynosi
blisko 50 kg CO,e na 100 g biatka. Za wysokoemi-
syjne uznaje sie takze jagniecine i cielecing, ktérych
emisje na 100 g biatka wynoszga blisko 20 kg CO-e.
W przypadku planowania positkdbw miesnych,
zaleca sie wiaczenie lokalnych ryb i drobiu, ktorych
Srednie emisje ksztattuja sie ponizej 6 kg CO.e na
100 g biatka".

® Transport zywnosci — dtugie tancuchy dostaw
i import produktow i spoza regionu znaczaco zwiek-
szajg emisje zwigzane z gastronomia turystyczna.

® Przygotowanie positkébw - Zrédtem emisji
w tym obszarze jest zuzycie energii w kuchniach,
klimatyzacja pomieszczen gastronomicznych oraz
chtodzenie i przechowywanie produktow.

® Marnowanie zywnosci - jedzenie gnijace na
wysypiskach smieci generuje ogromne ilosci
metanu, ktéry przyczynia sie do ocieplenia at-
mosfery kilkadziesiagt razy bardziej niz COy"2.
W branzy turystycznej, szczegdlnie w przypadku
bufetow w duzych hotelach, moze to stanowic
Znaczacy problem.

n https://www.bbc.com/future/article/20221214-what-is-the-lowest-car-
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Infrastruktura i obiekty turystyczne

Infrastruktura turystyczna, cho¢ generuje mniejszy od-
setek bezposrednich emisji operacyjnych, ma istotny
wptyw na catkowity slad weglowy sektora:

® Budowa i utrzymanie obiektéw - emisje w tym
obszarze zwigzane s3 z produkcja materiatow bu-
dowlanych, procesem budowy oraz pdzniejsza eks-
ploatacja muzedw, galerii, osrodkéw rekreacyjnych
i innych atrakgji turystycznych.

® Oswietlenie i klimatyzacja przestrzeni publicz-
nych - szczegdlnie w przypadku duzych obiektdw,
takich jak centra kongresowe, stadiony czy
sale wystawowe.

® Konserwacja i modernizacja - regularne prace
utrzymaniowe, ktére wymagaja zuzycia materiatow
i energii.

Produkty i ustugi turystyczne

Ta kategoria obejmuje réznorodne emisje zwigzane z:

® Produkcja pamiatek i gadzetéw - szczegdinie
tych wykonanych z plastiku lub importowanych
z odlegtych lokalizacji.




® Ustugami dodatkowymi - wycieczki, atrakcje, wy-
pozyczalnie sprzetu, ktére moga generowac emisje
zarowno bezposrednio (np. poprzez zuzycie paliwa),
jak i posrednio (poprzez tancuch dostaw).

® Materiatami promocyjnymi i informacyjnymi -
druk ulotek, map, przewodnikéw, ktdre czesto sg
uzywane tylko raz i stajg sie odpadami.

Transport lokalny

Sposob przemieszczania sie turystow po miegjscu doce-
lowym stanowi istotny element catkowitego sladu we-
glowego podrozy:

® Wynajem samochodoéw - jest to popularny, ale
wysokoemisyjny sposoéb zwiedzania. W Gdansku
funkcjonuja zaréwno wieksze wypozyczalnie oferu-
jace wynajem na dni, jak i system wynajmowania
aut na godziny.

® Taksoéwki i ustugi typu ride-sharing - czeste
krotkie przejazdy moga sumowac sie do
znaczacych emisji.

© Transport publiczny — autobusy, tramwaje, SKM: te
srodki transportu stanowiag niskoemisyjne wybory
transportowe w Gdansku.

® Mikromobilnosé - rowery (W tym rowery miejskie),
skutery elektryczne i przemieszczanie sie pieszo to
najbardziej ekologiczne alternatywy.




d) Konsekwencje zmiany
klimatu dla ludzi s—

Antropogeniczna zmiana klimatu dotyczy nas bezpo-
srednio, poniewaz juz wptywa pogode oraz ekosystemy
na catym swiecie. Obserwujemy zmiany w porach roku:
coraz lzejsze zimy niemal pozbawione sniegu oraz
pochmurne, deszczowe lata. Najchtodniejsze dni latem
sg o zaledwie kilka stopni cieplejsze niz najcieplejsze dni
zima: w 2025 roku zardwno w najcieplejsze dni stycznia jak
i najchtodnigjsze noce lipca na stupku rteci zobaczylismy
okoto 10°C®. Rowniez w 2025 roku styczen, statystycznie
najchtodniejszy miesiac, w przewazajacej czesci charak-
teryzowat sie temperaturami dodatnimi.

B https://www.meteoblue.com/pl/pogoda/historyclimate/weatherarchive/
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e) Wplyw zmiany
klimatu na sektor
turystyki w Gdansku s

W rozmowach na temat konsekwencji zmiany klimatu
w kontekscie Gdanska bardzo istotna jest jego loka-
lizacja nad morzem. Globalny Sredni poziom morza
podnidst sie o okoto 21 cm od 1900 roku, a tempo tego
wzrostu wcigz przyspiesza. W 2023 roku sredni poziom
morza osiggnat najwyzsza wartos¢ w historii pomiaréw.
Do 2100 roku wartos¢ ta prawdopodobnie wzrosnie
0 0,28-0,55 metra - to zatozenie przyjeto dla scenariusza,
w ktérym globalnie emisje sa na bardzo niskim poziomie.
W przypadku scenariusza bardzo wysokich emisji sredni
poziom morza moze wzrosna¢ nawet o 0,63-1,02 metra.
Szacuje sig, ze na catym Swiecie okoto 3,3 do 3,6 miliarda
ludzi zyje w rejonach wysoce wrazliwych na zmiane kli-
matu — Gdansk, z uwagi na potozenie bezposrednio nad
brzegiem Morza Battyckiego, zalicza sie wtasnie do tych
wrazliwych rejonow'.

Prognozy klimatyczne w innych czesciach swiata juz
teraz maja realny wptyw na codzienne zycie mieszkancow
rejonow nadmorskich i wyspiarskich. Mozemy juz teraz

% https://www.ipcc.ch/report/aré/syr/downloads/report/IPCC_AR6_SYR_




przewidywac, ze z koncem stulecia tereny przybrzezne
Gdanska beda potencjalnie zagrozone zniszczeniem,
a odpowiednie ich zabezpieczenie powinno by¢ jednym
Z priorytetowych dziatan dla witodarzy miasta.

Te zmiany beda rowniez miaty znaczacy wptyw na
atrakcje w Gdansku, np. na obiekty znajdujace sie na linii
morza lub nieco ponad nig (tereny Stoczni, Gtéwnego
Miasta) albo ponizej nigj (np. obszar Olszynki i Oruni), ktére
juz teraz w wyniku ulewnych deszczy bywajg podtapiane.
Dtugofalowa strategia rozwoju turystyki w Gdansku musi
uwzgledniac (i po czesci uwzglednia) skutki zmiany kli-
matu, w tym miedzy innymi:

® potencjalne zmniejszenie atrakcyjnosci
wybrzeza Battyku jako lokalizacji dla oséb
szukajacych odpoczynku na plazy latem,

® wplyw zmiany poziomu morza na topografie
Gdanska pod koniec stulecia,

@® rozszerzenie sezonu turystycznego na mie-
sigce, ktore wczesniej byty zbyt zimne i przy-
cigganie turystéw poza latem - np. p6zna
jesienia i wczesna wiosna.

Ponadto zmiana klimatu bedzie miata rowniez wiele
innych skutkéw posrednio wptywajacych na turystyke:

® coraz czestsze wystepowanie gwattownych zjawisk
pogodowych, takich jak sztormy, ulewy, burze,
czy wichury,




® fale upatdéw prowadzace do udardw, ktére beda
zdecydowanie utrudniaty podrézowanie osobom
starszym, stabszym i dzieciom,

® cieplejszy klimat sprawi, ze choroby obserwowane
zazwyczaj blizej rownika, np. malaria czy denga,
beda obecne w rejonach coraz blizszych biegunowi.
Juz teraz w Polsce wystepuja kleszcze afrykanskie
Hyalomma, ktore przenosza wirus CCHFV powo-
dujacy ciezka goraczke krwotoczng. Smiertelnosé
wynosi 10-60%, a ani leczenie, ani szczepienia nie
sg aktualnie dostepne®,

® niedostatek wody potencjalnie utrudniajacy funk-
cjonowanie basendw i pol golfowych,

® degradacja plaziterendw nadmorskich oraz lasow'®,

® plagi meduz powigzane ze wzrostem temperatury
morza'.

Rozne efekty bedzie miata zmiana klimatu na rézne seg-
menty turystyki. Przedsiebiorcy operujacy na obiektach,
np. hotelarze czy restauratorzy oraz podmioty oferujace np.

' https: //pulsmedycyny pl/medycyna/choroby zakazne/kleszcze afry-
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6 Klimat a turystyka, Andrzej Kassenberg i Krzysztof Kamieniecki, Instytut
na rzecz Ekorozwoju, Warszawa 2009, str. 6.

7 https: //WWW dw. com/pl/zmlany klimatu-turystyka-jak%C4%85-znamy-

o o 00

—mo%CS%BCe S|%C4%99 sko%C5%84czy%C4%87/a 62491162 dostep

dnla 05 08 2025



https://pulsmedycyny.pl/medycyna/choroby-zakazne/kleszcze-afrykanskie-w-polsce-sa-juz-trzy-potwierdzone-przypadki/
https://pulsmedycyny.pl/medycyna/choroby-zakazne/kleszcze-afrykanskie-w-polsce-sa-juz-trzy-potwierdzone-przypadki/
https://www.dw.com/pl/zmiany-klimatu-turystyka-jaką-znamy-może-się-skończyć/a-62491162
https://www.dw.com/pl/zmiany-klimatu-turystyka-jaką-znamy-może-się-skończyć/a-62491162

sale na eventy czy konferencje, muszg liczyc¢ sie z konse-
kwencjami wyboru lokalizacji na prowadzenie biznesu,
zwiaszcza jesli planuja prowadzenie go przez kolejne
dekady. Niektdre rejony miasta sa bardziej podatne na
zalewanie przy ulewnych deszczach — a te z uwagi na
zmiane klimatu beda zdarzaty sie coraz czescie).

Miasto Gdansk inwestuje w infrastrukture zapobiega-
jaca powodziom, zwtaszcza po powodzi z roku 2001 - po
tym zdarzeniu zainwestowano okoto 500 milionéw
ztotych w zabezpieczenia przeciwpowodziowe, w tym
zbiorniki retencyjne i przepompownie. Dzieki tym in-
westycjom zwiekszono mozliwosci zatrzymywania wody
deszczowej ponad pieciokrotnie i znaczgco zmniejszono
potencjalne koszty szkéd wywotanych przez ulewne
deszcze®. W miescie rozwijany jest takze system matej
retencji i uktaddéw drenazowych z pionierskim w Polsce
systemem zatrzymania wody jak najblizej miejsca
opadu i docelowego odprowadzenia jej nadmiaru
do podziemnej sieci?®. Nowe i istniejace obiekty, np. ho-
telarskie, moga wpisac sie w dziatania majace na celu
retencje wody deszczowej, chociazby planujac ogrody
deszczowe czy systemy odzyskiwania wody deszczowe.

18 https‘//WWW zawszepomorze. pl/a rtyku|/15596 9dansk-23-lata-temu-
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20 Strategla Rozwoju Miasta, Gdansk 2030 Plus, Zatacznik do Uchwaty Nr
LIV/1363/22 Rady Miasta Gdanska z dnia 29 wrzesnia 2022 roku, str. 44.
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Jak zmniejszyé
wptyw turystyki
w Gdansku

na klimat

Charakterystyka
ruchu turystycznego
w Gdansku

W roku 2024 Gdansk odwiedzito ponad 4,5 miliona
osob. Po chwilowym spadku w okresie pandemii co roku
odnotowujemy coraz wieksza liczbe turystéw. Blisko 1/3
odwiedzajacych przyjezdza z innych miast i miejscowosci




w wojewodztwie pomorskim, kolejne 17% stanowig miesz-
kancy wojewoddztwa mazowieckiego i mieszkancy stolicy.
Zagraniczni turysci stanowig mniejszosc¢ — 24% zgodnie
z danymi za rok 20232,
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Gdansk cieszy sie rosngcym zainteresowaniem za-
rowno wsrod turystéw krajowych, jak i zagranicznych,
a struktura odwiedzajacych pokazuje zréznicowane zrodta
ruchu turystycznego — od gosci z pobliskich regionéw po
podroznych z odlegtych rynkow. Staty wzrost liczby tury-
stow to szansa na rozwoj gospodarczy miasta, ale rowniez

2 https: //Wwwgdansk pI/Wladomosu/Ponad 4-mlin-
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wyzwanie w kontekscie jego wptywu na klimat. Dlatego
kluczowe staje sie ograniczanie emisji gazow cieplarnia-
nych turystyki poprzez dziatanie w obszarach transportu,
zakwaterowania, gastronomii, infrastruktury i obiektow
turystycznych, produktdéw i ustug turystycznych oraz
transportu lokalnego.

Wybory transportowe
turystow  eesss———

W kontekscie wptywu srodowiskowego kluczowe jest to,
w jaki sposob turysci przyjezdzaja do Gdanska oraz jak
poruszaja sie po miescie. W 2024 roku wiekszos¢ (61%)
przyjechata do Trojmiasta samochodem, a na drugim
miejscu wsréd wybieranych srodkdw transportu znalazt
sie pociag (20%). Samolotem przyleciato 15% gosci.

Sposréd mozliwosci poruszania sie po Gdansku pod-
czas wizyty w miescie zdecydowana wiekszos¢ odwiedza-
jacych wybiera samochdd: blisko 68%. W drugiej kolej-
nosci w roku 2024 wskazywano spacery (32%), w trzeciegj
taksowki (24%), a dopiero na czwartym miejscu komuni-
kacje publiczng — SKM (21%). Z autobusdw i tramwajow
korzystato zaledwie 10% (w badaniu mozna byto wskazac
wiecej niz jeden srodek transportu)?2.

22 Dane Gdanskiej Organizacji Turystyczne;.




Aby w petni wykorzystac potencjat oszczednosci emisji,
jaki daje komunikacja miejska oraz system roweréw miegj-
skich, warto rozwazyc¢ promocje komunikacji miejskiej
z uwzglednieniem turystéw zagranicznych i zachowaniem
zasad prostego jezyka. Aktualnie brakuje jasnych komuni-
katow w jezyku polskim i angielskim, ktore opisywatyby
proces zakupu biletdw w prostych krokach ilustrowanych
intuicyjnymi piktogramami. Istniejgce oznaczenia s3 zbyt
skomplikowane, a brak wspoélnego biletu dla réznych
przewoznikow w systemie Fala w okresie podlegajacym
raportowaniu?* dodatkowo utrudnia przejazdy, co nie-
Instrukcje zakupu biletdow znajduja sie na przystankach
oraz w srodkach komunikacji miejskiej, jednak by¢ moze
sg zbyt skomplikowane — poziom zrozumienia tekstu pisa-
nego wsrod dorostych w Polsce oceniany jest na poziom
2 z 5 wedtug najnowszych badan PIAAC?. Teksty w prze-
strzeni publicznej powinny by¢ mozliwe do przyswojenia
w krotkim czasie przez odbiorcow o ograniczonej uwadze,
réoznym wieku i réznym poziomie wyksztatcenia.

Korzystanie z komunikacji miejskiej w Gdansku,
zwitaszcza w kilkuosobowych grupach, jest drozsze niz
przejazdy autem. Badania cytowane w tym dokumencie

3 https://www.trojmiasto.pl/wiadomosci/System-Fala-na-razie-bez-biletu-
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pokazuja takze, ze wiekszos¢ osob nie kieruje sie przy
wyborze srodka komunikacji jego wptywem na srodo-
wisko, a mozliwosciag sprawnego dotarcia do punktu
docelowego. Z punktu widzenia GOT warto wiec skupiac
sie na okreslonych korzysciach korzystania z transportu
miejskiego, przede wszystkim:

® niezaleznosc¢ od parkingdw (i korkow w przypadku
tramwajow oraz SKM)

® szybkosc¢ i punktualnoscé, zwtaszcza w kontekscie
przejazdow miedzy dzielnicami za pomoca SKM.

Dobra informacja jest fakt, ze 34% oséb porusza sie po
Gdansku pieszo — koresponduje to z zestawieniem liczby
obiektow noclegowych w poszczegdlnych dzielnicach,
z ktérych wiekszosé ulokowana jest w Srédmiesciu oraz
centrum miasta jako gtdwnym celem osob przybywaja-
cych do miasta w celach turystycznych.




Sposoby :
angazowania turystow

I odwiedzajacych

w ograniczanie sladu
srodowiskowego m—

Badanie przeprowadzone w roku 2019 pokazato, ze az 42%
turystéow chce podrézowaé w sposéb zrownowazony —
niestety tylko 15% z tych oséb byto w stanie w ogdle
zdefiniowaé, czym jest zrownowazone podrézowanie?>,
Pokazuje to jedna z przyczyn tzw. ,say-do gap” lub ,valu-
e-action gap” czyli rozdzwieku pomiedzy deklaracjami
a dziataniami. Przyczyn tego rozdzwieku jest wiele i jedng
Z nich jest wiasnie niedostateczny poziom wiedzy.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooo

Turystyki radzi, aby wszelkie dziatania w kierunku angazo-
wania turystéw w ekologie rozpoczac od analizy dziatan
i checi przyjezdnych. Przed przystapieniem do efektyw-
nych dziatan nalezy zidentyfikowaé bariery, ktére stoja
przed przyjezdnymi i uniemozliwiajg im wykonywanie

25 Encouraging Sustainable Tourism Practices, European Travel
Commission, Bruksela 2021, str. 37.
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okreslonych dziatan pozadanych z punktu widzenia
zrownowazonego rozwoju. Nalezy zdac sobie sprawe
z tych barier, aby efektywniej planowac¢ komunikacje
kierowanga do odbiorcéw i np. zamiast ogdlnie zachecac
do korzystania z komunikacji publicznej, zastanowic sie,
jak uczynic te przejazdy maksymalnie prostymi i dostep-
nymi dla turystow. Najlepszym rozwigzaniem jest bowiem
stworzenie takiej sytuacji, w ktorej rozwigzanie lepsze
Z punktu widzenia ekologii jest tatwiejsze, tansze i bardziej
dostepne niz inne.

Wsrdd przyczyn braku dziatania, préocz wspomnianego
wyzej braku wiedzy, wymienia sie rowniez brak czasu,
brak srodkéw finansowych czy brak poczucia odpo-
wiedzialnosci za konkretny aspekt. Nie kazdy odwiedza-
jacy ma réwniez fizyczng mozliwosc spetni¢ wymagania
stawiane ze strony polityk zrownowazonego rozwoju.
Znajac najwazniejsze bariery stojgce na przeszkodzie
przed wybieraniem rozwigzan zrownowazonych, mozemy
lepiej planowac dziatania informacyjne, marketingowe,
wspotprace z partnerami i komunikacje do odpowiednich
grup docelowych.

Ponizej opisano kroki, jakie odwiedzajacy moze podjac
w kierunku obnizenia swojego sladu srodowiskowego.




Organizuj podréz samodzielnie i unikaj
duzych grup

Podrdze w zorganizowanych grupach wigza sie z korzysta-
niem z gotowych pakietéw turystycznych i ustug, z kto-
rych dochdd w mniejszym stopniu trafia do lokalnych
mieszkancow. Podroze indywidualne zwiekszajg szanse na
pogtebione doswiadczenia i swobodniejszga komunikacje.
Wieksze grupy zatrzymuja sie zazwyczaj w wiekszych
obiektach o wyzszym Sladzie weglowym w poréwnaniu
do mnigjszych pensjonatéw. Ponadto positki w formie
bufetu dla duzych grup planowane sg z pewnym nad-
datkiem, ktory, jesli nie zostanie zjedzony, staje sie od-
padem. Jedzenie gnijgce na wysypiskach smieci generuje
ogromne ilosci metanu, ktory przyczynia sie do ocieplenia
atmosfery kilkadziesiagt razy bardziej niz CO,, dlatego
przeciwdziatanie marnowaniu jedzenia to wazny krok na
drodze do ograniczania emisji z turystyki i gastronomii.

Zachowaj cisze

Zalecajmy szanowanie zasad panujacych dotycza-
cych ograniczanie hatasu w réznych miejscach. Smog
akustyczny to zjawisko polegajace na statej ekspozycji
na hatas, w tym drogowy, kolejowy i z innych zrodet.
Wedtug szacunkéw EEA dtugotrwate narazenie na hatas




w srodowisku powoduje 12000 przedwczesnych zgonow,
a w Europie przyczynia sie do 48000 nowych przypadkow
choroby niedokrwiennej serca®. W wyniku zwiekszonego
poziomu hatasu cierpia takze zwierzeta zyjace w miescie
i na jego obrzezach. O koniecznosci zachowania ciszy
nalezy przypominac szczegodlnie:

w Sylwestra, z naciskiem na unikanie fajerwerkéw
Z uwagi na zwierzeta mieszkajace w miescie oraz
osoby wysokowrazliwe

w hotelach i apartamentach, zwtaszcza w kontek-
Scie organizowania imprez, wieczorow kawaler-
skich i panienskich, w szczegdlnosci w budynkach
mieszkalnych, w ktérych apartamenty na wynajem
sgsiadujg z mieszkaniami prywatnymi

w lasach, parkach oraz rezerwatach przyrody.
W miare mozliwosci nalezy formutowac komuni-
katy w formie przypomnien i pokazania korzysci
wyhikajacych z zachowania ciszy, zamiast stoso-
wania zakazow.
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Unikaj przelotéw, a w przypadku

koniecznosci odbycia podrézy lotniczej
planuj dtuzszy pobyt

W przypadku podrdzy krajowych podrozujmy w pierwszej
kolejnosci pociggiem, a w drugiej autokarem. Majac na
uwadze emisje, nie powinnismy zachecac do przelotow
do Gdanska - stawiajmy na dogodne potaczenia kolejowe
z innymi miastami w Polsce i krajach sasiednich. Warto
w miare mozliwosci podkreslac, ze w przypadku lotow
lepiej zostac¢ na dtuzej. Kazdy bilet PKP na trasie miedzy-
miastowej zawiera informacje o emisjach zwigzanych
Z przejazdem.

Emisje CO, na trasie Gdansk-Warszawa w przypadku
lotu beda wynosity miedzy 0,8 a 1,7 kg CO, na pasazera
(w zaleznosci od wybranej klasy lotu oraz modelu sa-
molotu przewoznika), w przypadku pociggu: 0,1 do 0,3
CO,, aw przypadku autokaru: 0,3 do 0,7 CO,*". Co wiece;:
podréz samolotem w poréwnaniu do podrdzy pociggiem
nie musi by¢ szybsza, poniewaz pociagg kursuje bezpo-
Srednio z centrum do centrum miasta, a ponadto nie
trzeba zjawiac sie na dworcu z duzym wyprzedzeniem
w celu przejscia kontroli bezpieczenstwa.

277 https://www.omio.ie/flights/gdansk/warsaw-peqw2, dostep dnia

07.08.2025.
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Wybieraj niskoemisyjne zakwaterowanie

Zalecajmy wybieranie niewielkich pensjonatow, domaow
goscinnych czy gospodarstw agroturystycznych.
W przypadku bezposredniej rezerwacji, z pominieciem
systemow zewnetrznych, przekazujemy catg optate za
nocleg do obiektu, z pominieciem optat brokerskich
serwisow rezerwacyjnych. Ponadto wspierajac lokalne
biznesy dodatkowo zwiekszamy swoj pozytywny wptyw
w innych aspektach ESG, nie tylko tym dotyczacym
Zmniejszania emisji.

Nocleg w wiekszych obiektach i hotelach o wysokim
standardzie wigze sie z o wiele wyzszym sladem we-
glowym. Chcac podréozowac niskoemisyjnie, nalezy wy-
biera¢ mniejsze pensjonaty i hotele bez udogodnien, ktdre
pobierajg duzo energii, takie jak baseny, sauny i spa. Jedna
noc w hotelu o standardzie trzygwiazdkowym w Polsce
wigze sig ze srednimi emisjami 35,8 kg CO,%.

Obiekty hotelowe moga dodatkowo zaangazowac
gosci w ograniczanie emisji zwigzanych z pobytem, np.
ograniczajac ilos¢ jednorazowego plastiku, zachecajac do
wielorazowego korzystania z recznikéw i szlafrokow, sto-
sujac krany ograniczajace zuzycie wody, czy zapewniajac

2 nhttps://www.climatig.io/data/emission-factor/ca2e9021-7f40-42eb-ac2f-
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W przypadku koniecznosci wyboru zakwaterowania
w wiekszym obiekcie, warto wybierac¢ hotele z certyfikacja
potwierdzajgca stosowanie standarddw ekologicznych.

Poruszaj sie po Gdansku pieszo
lub rowerem

Przemieszczanie sie pieszo lub rowerem to najbardziej
ekologiczne sposoby pokonywania odlegtosci. Zachecajac
do poruszania sie po miescie spacerem lub rowerem,
nalezy jednak podkreslac inne zalety tego rozwigzania,
takie jak:

® szybsze pokonywanie odlegtosci w scistym
centrum,

® mozliwos¢ wjazdu w kazda ulice — w tym w wiele
ulic jednokierunkowych,

® mozliwosé zaparkowania roweru w niemal do-
wolnym miejscu, w 100% bezptatnie,

® mozliwos¢ doktadnego oszacowania czasu dojazdu
i petna niezaleznos¢ od korkow.

Warto takze promowac system rowerdw miejskich,
poniewaz wiekszos¢ turystow zapewne nie przyjezdza
z witasnym rowerem do Gdanska. Zdecydowana wiek-
szos¢ floty rowerdw miejskich jest wspierana elektrycznie,
a koszt korzystania z przejazdow w wielu przypadkach



https://www.greenkey.global/
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel_en

jest konkurencyjny do komunikacji miejskiej. System
jest prosty, a rowery sg wyposazone w obszerne btotniki,
dzieki ktorym nawet w deszczu nie zmokniemy bardziej
Nniz spacerujac na danym odcinku. Stacje bezptatnego
parkowania niemal w catym miescie oddalone sg od
siebie o kilkaset metréw, co umozliwia komfortowy dojazd
do dowolhego migjsca w Gdansku. Promujac przejazdy
rowerem, mozna takze odwotywac sie do radosci z samej
jazdy, ktorg potwierdzaja badania przeprowadzone
w Holandii:

Procent dojezdzajacych w Holandii, ktérzy doswiadczajg poszcze-
godlnych emocji. Opracowanie wtasne na podstawie: Charles Mont-
gomery, Miasto szczesliwe, Wysoki Zamek, Krakow 2019, str. 245.




Hulajnogi elektryczne w miastach

W kontekscie wspierania mikromobilnosci w wielu zro-
dtach wskazuje sie na korzysci wynikajace z popularyzacji
hulajndg elektrycznych, np. w formie urzadzen dostep-
nych do wynajecia poprzez aplikacje wprost z ulicy. Dzieki
mMozliwosci wynajecia oraz pozostawienia tych pojazdow
niemal w dowolnym miejscu w miescie, hulajnogi staty
sie waznym elementem tancucha transportowego dla
indywidualnych uzytkownikéw. Czesto s3g traktowane jako
uzupetnienie dla innych srodkéw transportu np. pomiedzy
szkotg czy miejscem pracy a przystankiem SKM. S3 ciche,
zasilane elektrycznie, a w miescie nierzadko szybsze niz
auto, zwitaszcza w godzinach szczytu. Przejazd jedna
hulajnoga elektryczng w poréwnaniu do auta to rowniez
ogromna oszczednos¢ emisji i zanieczyszczen powietrza.

Niestety lista wad elektrycznych hulajndg rowniez jest
dtuga. Prawo reguluje sposob poruszania sie hulajpnogami,
liczbe 0sob, ktére moga korzystac z jednego urzadzenia,
szybkosc jazdy oraz wymienia drogi, jakimi mozna sie
nimi poruszac. Zgodnie z prawem osoby ponizej 18 roku
zycia, aby jezdzi¢ na hulajnogach elektrycznych, musza
miec karte rowerowa badz prawo jazdy kategorii AM, Al,
B1 lub T?°. Niestety wszystkie te przepisy sa nagminnie

2 https://www.gov.pl/web/gitd/nowe-przepisy-dotyczace-hulajnog-
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tamane®%3" 32 w zwigzku z czym rosnie sprzeciw przeciwko
popularyzacji hulajnég elektrycznych w miescie. Co roku
odnotowuje sie coraz wiecej wypadkow z udziatem ran-
nych i zabitych?3, co nie poprawia wizerunku hulajnog
elektrycznych jako zréwnowazonego srodka transportu
miast przysztosci. Hulajnogi poruszaja sie z szybko-
Scig utrudniajaca manewrowanie niedoswiadczonym
uzytkownikom, nie weryfikuja poprawnie trzezwosci
prowadzacego przed ich wypozyczeniem, a ponadto
zwiekszajg poczucie zagrozenia innych uczestnikow
ruchu drogowego.

W kontekscie wptywu na srodowisko nie sposéb po-
mMinac¢ aspektu utylizacji baterii z hulajndg. Fakt, ze sg one
zasilane elektrycznie w Polsce, niestety nie czyni z nich
w petni ekologicznych srodkéw transportu, poniewaz
nasz mix energetyczny wcigz w duzej mierze opiera sie
na weglu i gazie**. Mozna wiec powiedziec, ze o ile stacje
tadowania takich urzadzen nie sg zasilane z OZE a ze stan-
dardowego gniazda elektrycznego, zrodtem ich zasilania
w wiekszosci sg wegiel i gaz.

*  https: //wwvv facebook. com/trOJm|astop|/posts/huIaJnog%C4%85 po-

-rt420122h/1113482847479660/ dostep dnia 11.08.2025.
®  https: //WWWtI‘OJmIaStO pI/tv/HuIaJnoga kamikaze-10-08-2025-

V|deo 101280 htmI dostep dnia 11.08. 2025

#  https: //WWWtI‘O_]mIaStO pl/wiadomosci/Sopot-walczy-z-hulajnogami- i-

OdholOWUJe Je do Gdanska -n178108. htmI dostep dnia 11.08.2025.

*  https: //Wwwtransport -publiczny. pI/Wladomosa/ehuIaJnogl——lepleJ -scho-
d2|§: .|m z- drogl 86775. htmI dostep dnla 11.08.2025.

*  https: //Www rynekelektryczny. pl/produkqa energii-elektrycznej-w-

—polsce/ dostep dnia 11.08.2025.
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Wobec powyzej przytoczonych faktow nie zaleca sie
promowania hulajnég jako zrownowazonego srodka
transportu wsrod turystow przyjezdzajgcych do Gdanska.
W obliczu narastajgcego zagrozenia dla innych uczest-
nikdw ruchu oraz zasmiecania przestrzeni miejskich Paryz
zdecydowat na catkowity zakaz korzystania z hulajnég
elektrycznych w miescie*®®. Wiele miast, np., Melbourne czy
Londyn, réowniez wprowadza stopniowo prawo regulujgce
mozliwos¢ poruszania sie hulajnogami elektrycznymi=e.
W przypadku Gdanska lepsza alternatywa dojazdéw na
podobnym dystansie bedzie rower migjski.

Promuj lokalng kuchnie i dania sezonowe

Chociaz kuchnia polska, a w tym rowniez gdanska,
w duzej mierze bazuje na miesie i rybach, w kon-
tekscie ochrony klimatu warto szczegdlng uwage
poswieci¢ daniom roslinnym. Positki oparte na rosli-
nach maja o kilkadziesigt razy mniejszy slad weglowy
niz positki miesne, zwtaszcza w porédwnaniu do dan

1
3 https://www.theguardian.com/world/2023/aug/31/rented-e-scooters-c-
Ieared-from-paris-streets-on-eve-of-ban dostep dnia 11.08.2025.

*  https: //eblketlps road. cc/content/news/madrld follows-paris-and-mel-

oters dostep dnia 11.08.2025.
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z wotowing, ktorej produkcja wigze sie z ogromnymi
emisjami gazow cieplarnianych. Warto wiec promowac
lokalne nastawione na kuchnie weganska, wiele lokali
oferuje takze bogaty wybdr dan wegetarianskich.
Warto rowniez zwracac¢ uwage nha produkty sezonowe,
takie jak szparagi, truskawki, fasolka szparagowa, bdb czy
Jjagody, ktore czesto krolujg w menu sezonowym w loka-
lach w catym Gdansku.

Promuj atrakcje w poblizu

miejsca zakwaterowania i w jego
naturalnym zasiegu

Zdecydowana wiekszos¢ odwiedzajacych zatrzymuje sie
w Srédmieséciu, dlatego warto promowac atrakcje kultu-
ralne w jego bezposrednim sasiedztwie, aby zacheci¢ do
odkrywania miasta pieszo lub rowerem. Taki sposob zwie-
dzania ogranicza emisje zwigzane z transportem i sprzyja
bardziej swiadomemu podrézowaniu. Jednoczesnie
warto witaczac¢ do komunikacji rowniez atrakcje poto-
zone W innych dzielnicach — tatwo dostepne rowerem
lub komunikacja miejska — co pomoze rozproszyc ruch
turystyczny i odcigzy¢ najczesciej odwiedzane miejsca.




Swiadome decyzje zakupowe

Pamiatki z Gdanska moga by¢ zrownowazone, wykonane
z wysokiej jakosci materiatow, ktére postuzg nam wiele Iat.
Warto uswiadamiac o zgubnym wptywie plastiku oraz za-
checac do kupowania pamiatek z bursztynu, od lokalnych
artystow czy tradycyjnych wyrobéw, np. nalewek, miodow,
dzemow itp. Pamiatki, ktorych uzytkowanie zaplanowane
jest na lata, beda miaty mniejszy negatywny wptyw
srodowiskowy niz jednorazowe przedmioty wykonane
z plastiku.

Inne wskazoéwki dla podréznych

Caty szereg drobnych krokéw sumarycznie przyczyni sie
do znacznego obnizenia sladu srodowiskowego, w tym
emisji wizyty w odwiedzanym miejscu. Lista ta dotyczy
0golnie dziatan wykonywanych regularnie w codziennym
zyciu, naturalnie obejmuje wiec takze wakacje:

® zabieranie toreb wielorazowego uzytku na zakupy,

® pamietanie o gaszeniu sSwiatta, wytaczaniu nie-
uzywanych urzadzen i wycigganiu tadowarek
z kontaktow,

® prysznice zamiast kapieli, zakrecanie wody pod
prysznicem i w trakcie mycia zebow,

® unikanie korzystania z klimatyzacji lub korzystanie
Z Umiarem,




® zima: unikanie przegrzewania mieszkan (w tym
przypadku: pokoi hotelowych i apartamentéw
wakacyjnych), regularne wietrzenie pomieszczen
przy wytaczonych grzejnikach, zwtaszcza jesli po-
siadajg termostat,

® w miare mozliwosci chodzenie schodami zamiast
korzystania z windly,

® noszenie wiasnej butelki na wode i napetnianie jej
gdanska krandwka.

a) Ograniczanie
plastiku w branzy
turystycznej m—

Szeroka w Gdansku kampania ,Gdansk bez plastiku”
nakierowana na ograniczenie plastiku w miescie zastu-
guje na kontynuacje takze w branzach MICE i HORECA.
W kontekscie turystyki warto stosowac¢ metodologie GTPI
Plastics Measurement Methodology for Accommodation
Providers, ktora dzieli plastik w hotelarstwie na 3 kate-
gorie®. W ponizszym zestawieniu przytoczono skrétowy

7 https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284 426782, dostep dnia
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04.08.2025.
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opis wszystkich kategorii. Ze strony One Planet Network

----------------------------

......................

dla sygnhatariuszy porozumienia dotyczacego ograniczenia
plastiku w hotelarstwie, dzieki czemu zawiera petna liste
zrodet plastiku i umozliwia efektywne, kwantyfikowalne
podejscie do redukgcji plastiku w przedsiebiorstwie.

Narzedzie opisuje doktadnie zrodta plastiku, z ktorych
wiele znajdziemy takze w branzy MICE i turystycznej.
Niektore zrodta mozemy tatwo monitorowac i ograni-
czac, np. jednorazowe stomki czy opakowania na wynos.
Inne elementy z plastiku, takie jak chociazby opakowania
i torby na chipsy i stodycze, folie spozywcza (stretch), pla-
stikowe talerze jednorazowe, worki na pranie (do zbiorki)
czy plastikowe butelki mozemy ograniczag, jednak jest
to pewne wyzwanie. Warto zapoznac sie z petna lista
dostepnag pod powyzszym linkiem i przeanalizowad,
z jakiego rodzaju plastiku mozemy zrezygnowac jako
dostawca czy klient ustugi.



https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/from-crm/GTPI%2520Portfolio%2520Plastics%2520Calculation%2520Tool_final.xlsx
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/from-crm/GTPI%2520Portfolio%2520Plastics%2520Calculation%2520Tool_final.xlsx

b) Rozproszenie -
ruchu turystycznego
poza gtédwnymi
osrodkami
turystycznymi
oraz poza sezoneém

W miastach takich jak Barcelona czy Wenecja obser-
wujemy juz zjawisko zwane overtourism (turystyczna
powddz). Powoduje ono wrogosc ze strony mieszkancow
oraz wymusza na wiadzach miasta zmiany w legislacji,
ograniczajace np. mozliwos¢ podnajmu mieszkan tury-
stom?® czy wprowadzenie optaty za wstep do samego
miasta®.

Planujac podréz poza sezonem wakacyjnym, turysci
zmniejszaja tzw. antropopresje, czyli negatywne skutki
obecnosci i dziatan turystéw na srodowisko przyrodnicze
i spoteczne. Promujac Gdansk jako miejsce atrakcyjne
dla odwiedzajacych takze poza sezonem letnim, warto
podkresla¢ unikatowos$é doswiadczenia, swobode

8 https://businessinsider.com.pl/wiadomosci/hiszpania-ogranicza-najem-
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w dostepie, brak ttumoéw (ktérych nikt nie lubi) i wyjat-

ooooooooooooooooooooooooooooooo

gotowany przez zespo6t Slowhop zaleca obserwowanie
popularnych rad z medidéw spotecznosciowych — jednak
tylko po to, aby dowiedziec sig, jakie miejsca warto omijac.

c) Zalecenia
dekarbonizacji
dla podmiotow
zrzeszonych w GOT =

Dekarbonizacja biznesu wigze sie z pewnymi kosztami
poczatkowymi, jednak w dtuzszej perspektywie staje sie
inwestycja, ktéra umozliwia spore oszczednosci. Badania
pokazuja, ze liderzy biznesowi, nawet pomimo wyzwan
zwigzanych z niepewnoscia polityczng i gospodarcza,
popieraja przejscie na odnawialne zZrédta energii. Az
75% badanych zgtasza taki plan do roku 2035 lub wcze-
Sniej. Wazne jest rowniez raportowanie zrownowazonego
rozwoju, ktére niesie za soba wiele korzysci—az 95% firm
raportujacych w USA zauwaza ,,namacalne korzysci
wizerunkowe, a trzy czwarte taczy raportowanie z mie-
rzalnym wzrostem przychodow®. Do transformacji

40 Dekarbonizacja juz tu jest, Fundacja Climate&Strategy, Gdansk 2025.



https://slowhop-docs.s3.eu-central-1.amazonaws.com/ebooks/ebook_swiadomy_podroznik.pdf

modelu biznesowego wiele firm podchodzi jeszcze
Zzanim zmusza je do tego zmiany w prawie. Nierzadko
motywacja przychodzi ze strony klientow, ktoérzy staja sie
coraz bardziej Swiadomi i poszukuja rozwigzan zgodnych
zich przekonaniami. Az 72% firm spotyka sie czesto lub
sporadycznie z pytaniem o slad weglowy swojej dzia-
talnosci ze strony klientéw*, co naturalnie prowadzi do
koniecznosci rozpoczecia raportowania emisji.

Kiienci I 52%
zmiany regulacyjne ] 24%
wewnetrzna motywacja wizerunkowa [IIIIIIENEGEGGNGNGNGNGNNNNNN 24%
inne czynniki ] 10%
dostawcy | 6%
wewnetrzna motywacja finansowa [ | 4%

Czynniki (kto lub co) motywujace do liczenia sladu weglowego
organizacji. Dane pochodzga z kwestionariuszy zbieranych

w ramach bezptatnego kalkulatora sladu weglowego dla matych
i Srednich firm. W analizie uwzgledniono odpowiedzi 135 firm
zebrane na przetomie lat 2024 i 2025. Zrédto: Dekarbonizacja juz
tu jest, Fundacja Climate&Strategy, Gdansk 2025.

1
4 |bidem.




Raportowanie emisji gazow
cieplarnianych w firmie

Standard, czyli standard korporacyjny, zgodnie z ktérym
firmy obliczaja swdj slad weglowy, dzieli emisje
na trzy zakresy:

Zakres 1: emisje bezposrednie, pochodzgce ze
zrodet bedacych wtasnoscia firmy lub kontro-
lowanych przez firme. Powstaja miedzy innymi
w wyniku spalania paliw w zrédtach stacjonarnych
(na przyktad gazu ziemnego w celu ogrzania bu-
dynku) oraz mobilnych (na przyktad benzyny we
flocie samochodowej firmy), bedacych wiasnoscia
firmy lub przez nig nadzorowanych. Do tej kategorii
zalicza sie takze emisje powstate w wyniku zacho-
dzacych proceséw technologicznych i ulatniajacych
sie czynnikéw chtodniczych.

Zakres 2: emisje posrednie, bedace konsekwencja
dziatalnosci firmy, ale powstajgce w zrodtach
bedacych witasnoscia lub kontrolowanych
przez inne przedsiebiorstwo. Emisje te powstaja
w wyniku zuzywania importowanej (zakupionej
lub dostarczonej z zewnatrz) energii elektrycznej,
cieplnej, pary technologicznej i chtodu. W praktyce
emisje gazow cieplarnianych powstaja w miejscu
wytworzenia tych mediow.



http://ghgprotocol.org/

® Zakres 3. inne posrednie emisje powstate
w catym tancuchu wartosci firmy, na przykfad
w wyniku wytworzenia surowcow lub potpro-
duktow, zakupu towardw i ustug, zagospodaro-
wania odpaddw, transportu surowcow czy pro-
duktoéw, podrézy stuzbowych pracownikdéw oraz
uzytkowania produktow przez koncowych uzyt-
kownikow. Doktadne obliczenie emisji w Zakresie 3
jest wymagajacym procesem, poniewaz wymaga
wspotpracy z partnerami w tancuchu wartosci,
na ktorych przedsiebiorstwo ma tylko posredni
wptyw. Zakres 3 jest najbardziej rozbudowanym
Zakresem, w ktorym emisje podzielone s3 na piet-
nascie kategorii. Dzielg sie one na upstream i do-
wnstream. Upstream to miedzy innymi zakupione
towary i ustugi, dobra kapitatowe, emisje zwigzane
z energia i paliwami nieujete w Zakresach 1i 2, po-
drdze stuzbowe i dojazdy pracownikéw do pracy.
Kategorie downstream obejmujg miedzy innymi
transport i dystrybucje, przetwarzanie sprzedanych
produktdéw, uzytkowanie sprzedanych produktéow
przez klientéw, postepowanie ze sprzedanymi
produktami po zakonczeniu ich uzytkowania oraz
wynajete aktywa (leasing), franczyzy i inwestycje.




OBLICZENIE EMISJI GAZOW
CIEPLARNIANYCH MOZNA
PRZEPROWADZIC ZA POMOCA
OPROGRAMOWANIA DOSTEPNEGO
NA RYNKU LUB ZLECIC PROCES
INZYNIEROWI Z ODPOWIEDNIA
SPECJALIZACIA.

Proces obliczenia emisji i raportowanie to wstep do usta-
lenia rzetelnej strategii redukgcji, ktéra staje sie punktem
wyjscia do obnizania emisji w przysztosci i zmniejszenia
negatywnego wptywu na zmiane klimatu przedsiebior-
stwa. Dobrg praktyka jest zaplanowanie strategii reduk-
cyjnej wraz z pierwszymi obliczeniami emisji, a nastepnie
raportowanie w ujeciu rocznym, co umozliwia sledzenie
postepow i zapewnia transparentng komunikacje dziatan
srodowiskowych firmy.

Zmniejszanie wptywu srodowiskowego

réznych sektoréw turystyki

Procz dekarbonizacji firmy z branzy turystycznej moga
wdrazac szereg dziatan, ktdére zmniejszg ich wptyw srodo-
wiskowy. Ponizsza tabela zawiera podsumowanie krokow
dla przedstawicieli roznych sektoréw turystyki opisanych
szerzej w roznych czesciach niniejszego przewodnika.




HOTELE | ZAKWATEROWANIA

WE WLASNYM ZAKRESIE

DLA KLIENTOW

Instalacja energooszczednego
oswietlenia i urzadzen.

Zachecanie do oszczedzania
energii i wody.

Ograniczenie zuzycia wody
(np. perlatorami, czujnikami).

Prosba o udziat w programach
ograniczenia sprzatania
(podkreslajgc zmniejszanie
zuzycia srodkdw oraz
ograniczenie emisji i nizszy
slad srodowiskowy pobytu).

Redukcja odpaddéw (np. przez
rezygnacje z miniaturowych
kosmetykow i zastgpienie ich
wielorazowymi, uzupetnianymi
dozownikami z mydtem,
balsamem, odzywka itp.).

Promocja srodkow
transportu niskoemisyjnego.
Informowanie gosci

o mozliwosci korzystania

z wypozyczalni rowerdw,
systemu roweréw

miejskich oraz srodkdéw
komunikacji publicznej.

Wprowadzenie opcji redukcji
wptywu srodowiskowego
pobytu, np. brak codziennej
zmiany recznikow.

Edukacja na temat lokalnych
atrakcji dostepnych pieszo/
rowerem.

Zakup zywnosci i produktow
lokalnych i sezonowych.

Angazowanie

W zrownowazone

korzystanie z positkow
serwowanych w formie bufetu,
np. zachecanie do wielu
doktadek zamiast naktadania
jednej duzej porcji, ktorej gosé
nie jest w stanie zjesc.




Uzycie ekologicznych
Srodkoéw czystosci.

Zapewnienie dystrybutoréw

z wodgj i informowanie

o mozliwosci picia gdanskiej
kranéwki zamiast zapewniania
plastikowych butelek z woda.

Instalacja systemdw do
monitorowania zuzycia
energii/wody.

Monitorowanie marnowanej
ZYWNOSCi, ograniczenie
wyrzucania zywnosci ze
szczegdlnym naciskiem

na positki serwowane

w formie bufetu.

Pozyskiwanie energii ze
zrédet odnawialnych.

W przypadku lokalizacji
na terenach potencjalnie
zagrozonych powodzig —
planowanie ogrodéw
deszczowych na
terenach obiektu.




ORGANIZATORZY WYJAZDOW TURYSTYCZNYCH
| BIZNESOWYCH

WE WLASNYM ZAKRESIE

DLA KLIENTOW

Wybdér dostawcdw
dziatajacych

zgodnie z zasadami
zrownowazonego rozwoju.

Proponowanie podrézy
koleja lub autokarem
zamiast samolotu.

Tworzenie pakietow
wyjazdowych z niskim
sladem weglowym.

Promowanie noclegow
z certyfikatem ekologicznym.

Ograniczanie przelotdw, jesli to
mozliwe, na rzecz przejazdéw
pociggiem lub autokarem.

Edukowanie klientéw na temat
sladu weglowego.

Organizowanie wycieczek
poza gtdwnym sezonem
turystycznym, promowanie
alternatywnych

atrakcji Gdanska.

Promowanie lokalnych
produktdéw i ustug,
zwtaszcza produkowanych
zgodnie z zasadami
zrdbwnowazonego rozwoju.

Organizacja spotkan online/
hybrydowych jako alternatywy
dla podrozy.




WLADZE LOKALNE | DESTYNACJE

WE WLASNYM ZAKRESIE

DLA ODWIEDZAJACYCH

Tworzenie strategii
zrownowazonego
rozwoju turystyki.

| LOKALNYCH FIRM

Promowanie zréwnowazonych
form wypoczynku
i podrézowania.

Inwestowanie w infrastrukture
pieszg, rowerowa
i transport publiczny.

Edukowanie na temat
ochrony srodowiska

i lokalnych zasobdw
poprzez udostepnianie bazy
wiedzy oraz organizacje
szkolen, webinaréw

i spotkan tematycznych.

Zbieranie i analizowanie
danych nt. sladu
weglowego turystyki.

Zachecanie do korzystania
z niskoemisyjnych
srodkdw transportu.

Wspieranie przedsiebiorcow
w dziataniach proekologicznych.

Informowanie o mozliwosci
zakupu lokalnych produktow.

Organizowanie szkolen

i kampanii informacyjnych
popartych badaniami
zachowania turystow.

Angazowanie
turystow w lokalne
inicjatywy ekologiczne.

Udostepnianie bazy
wiedzy online na

specjalnie dedykowanych
podstronach organizacji.




ORGANIZATORZY EVENTOW | RESTAURATORZY

WE WLASNYM ZAKRESIE

DLA GOSCI | UCZESTNIKOW

Wybér lokalnych, sezonowych
i roslinnych produktéow
do menu.

Zachecanie do
dojazdu rowerem lub
transportem publicznym.

Eliminacja
plastiku jednorazowego.

Informowanie o mozliwosci
zabrania nadwyzek jedzenia.

Zapewnienie opcji
wegetarianskich i weganskich.

Promowanie kubkow/
wielorazowych naczyn.

Ograniczanie
marnotrawstwa zywnosci.

Udostepnianie informacji
o emisjach zwigzanych
z wydarzeniem.

Optymalizacja zuzycia energii
i wody podczas wydarzen.

Zachecanie do menu opartego
na roslinach.

Organizacja wydarzen zgodnie
z zasadami zero waste.

Umozliwienie uczestnictwa
w wydarzeniach online oraz
udostepnianie nagran ze
spotkan, aby ograniczy¢
podréze gosci.

Wspodtpraca z lokalnymi
dostawcami i ustugodawcami.

Monitoring gazéw
cieplarnianych i stosowanie
strategii redukcji emisji.




Bez wzgledu na gataz branzy turystycznej, aby obnizy¢
slad weglowy, zaleca sie firmom:

wprowadzenie programow edukacyjnych dla pra-
cownikow, interesariuszy i kontrahentow,

wprowadzenie programow angazujacych do
dziatan dla klimatu dla odbiorcéw ustug,

inwentaryzacje i coroczne raportowanie sladu
weglowego oraz wytyczenie celdéw klimatycznych
w zakresie redukcji emisji,

postepowanie zgodnie z zasadami ochrony
srodowiska i praktykami zrownowazonego roz-
woju W zakresie redukcji odpaddw, ograniczenia
wptywu na zasoby wodne i redukcji zanieczysz-
czen powietrza,

projektowanie ustug oraz produktéow zgodnie

Aby przyspieszy¢ wprowadzanie zasad zrbwnowazonego
rozwoju Gdanska Organizacja Turystyczna mogtaby
rozwazy¢ wprowadzenie systemu mierzenia KPI pod-
miotdw i 0séb zrzeszonych. System KPI musiatby obej-
mowac szereg wskaznikow zrownowazonego rozwoju,
miedzy innymi emisje gazow cieplarnianych, monitoro-
wanie odpadow, zuzycia pradu w podziale na zrodta itp.



https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Zrownowazone-projektowanie_raport-tematyczny-4.pdf
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Zrownowazone-projektowanie_raport-tematyczny-4.pdf

Zestawienie takich praktyk w formie rocznego raportu
mogtoby dac obraz rozwoju turystyki w Gdansku, moni-
torowac stan wiedzy i zaangazowania oraz motywowac
do uzyskiwania coraz lepszych wynikéw w skali rocznej.
Taki system umozliwitby rowniez wyrdznienie podmiotéw
dziatajacych niskoemisyjnie i w sposob zrownowazony,
podkreslajac ich zalety jako potencjalnego partnera dla
innych bizneséw szukajgcych kontrahentdow juz dziataja-
cych w wymaganym modelu.




Komunikacja
zrownowazohego
rozwoju

Podstawowe

zasady komunikacji
angazujacej do dziatan
dla klimatu

Komunikacja powigzana z zasadami zrownowazonego

rozwoju to dyscyplina na styku public relations, marke-

tingu i ESG. Przygotowujac strategie komunikacji dziatan
zwigzanych z ochrong klimatu, nalezy potaczy¢ wiedze
o aktualnie obowigzujacych dyrektywach dotyczacych
tzw. ujawnien srodowiskowych oraz réozne techniki




komunikacji majace na celu zaangazowanie odbiorcow.
Aby uzyskac pozadany efekt i zaangazowac odbiorcow
do dziatan dla klimatu, w planowaniu komunikacji warto
kierowac sie nastepujacymi zasadami:

® Nie straszy¢ koncem swiata i zagtada klima-
tyczna: badania przeprowadzane wsrdd Polakéw
pokazujg, ze straszenie katastrofg klimatyczna co
prawda nas porusza, jednak nie sktania do dziatania.
Apokaliptyczne wizje przysztosci wpedzaja nas je-
dynie w smutek, ale nie wywotujg postaw proekolo-
gicznych*2. Do opisania mirazu uczuc powstajacych
w odpowiedzi zmiane klimatu, powstat nowy termin:
solastalgia. Oznacza on zatobe wywotang utrata
znanego rytmu przyrody i $wiata, jaki znamy
z dziecinstwa, a spowodowang zmiana klimatu+,
Aby wywotac dziatanie i zaangazowac odbiorcow,
lepiej korzystac¢ z termindw ,zmiana klimatu” niz
.Katastrofa klimatyczna” oraz koncentrowac sie
na konkretnych dziataniach, nawet najmniej-
szych, zamiast budowac wizje zagtady.

42 Ziemianie atakujq, Kantar Polska, Warszawa 2019, str. 60.

43 Klimatyczne ABC. Interdyscyplinarne podstawy wspoéfczesnej wiedzy
o zmianie klimatu, Magdalena Budziszewska, Aleksandra Kardas,
Zbigniew Bohdanowicz, Uniwersytet warszawski, Warszawa 2023,
str. 225.




® Warto edukowac: wiele osoéb jest sktonnych do
podjecia dziatania w ramach ochrony klimatu,
jednak nie wie, co doktadnie warto zrobic¢ i jakie
niesie to za sobg konsekwencje. Najlepiej formu-
towac proste, jasne komunikaty wzbogacone
infografikami i w przejrzysty sposéb informowac
o korzysciach - zaréwno w kontekscie wptywu na
planeteg, jak i np. finansowych (zarowno dla jedno-
stek, jak i firm)44,

© Bliski horyzont czasowy: narracja oparta na
przekazie ,ocalmy Ziemie dla przysztych pokolen”
niestety nie jest skuteczna z uwagi na zbyt maty
wptyw na codzienne zycie jej odbiorcow. Wyzwanie,
ktdére nie musi zosta¢ rozwigzane natychmiast,
zostaje zepchniete na dalszy plan i nie powoduje
podjecia dziatania. Wybierajac komunikaty do prze-
kazania, nalezy skupia¢ sie na dziataniach, ktére
mozna podjac tu i teraz oraz ich bezposrednich
konsekwencjach i korzysciach.

® Unikanie infantylizacji: w zachecaniu do wy-
konywania matych krokoéw tatwo popasc¢ w in-
fantylizacje odbiorcy, np. poprzez zdrobnienia
czy zbytnie upraszczanie ztozonych problemaow
klimatu. Konstruujac komunikaty pamietajmy, do
jakiej grupy odbiorcow mowimy: w jakim sg wieku,
gdzie napotykaja dany komunikat oraz jaki jest ich
stan wiedzy.

44 |bidem, str. 64.




Pokazywanie duzych liczb: w przypadku matych
krokow warto pokazac ich sume w dtuzszym
ujeciu czasowym lub skutek wykonania dziatania
przez wiecej osob. Jesli np. zachecamy turystow
do odwiedzenia plazy rowerem, pokazmy, ile oséb
rocznie odwiedza plaze i ile CO, zaoszczedzilibysmy,
gdyby np. co pigta osoba dojechata na plaze z cen-
trum rowerem.

Koncentrowanie sie na innych korzysciach poza
ekologia: najczesciej rozwigzania ekologiczne
beda wybierane nie z uwagi na ich korzystny
wptyw na planete, tylko ze wzgledow finanso-
wych, lepszego komfortu czy lepszego rozwigzania
danego problemu. Przyktadem moze by¢ wybor
dojazdu rowerem w godzinach szczytu z uwagi na
szybkosc¢ i wygode. Dojazd ze scistego centrum
Gdanska np. do Jelitkowa w godzinach szczytu to
okoto 30 minut autem i 37 rowerem. Doliczajac
czas na parkowanie i optaty za parking, rower
okazuje sie byc¢ bardzo dobrym konkurentem
auta. Kierujac sie ta zasada, mozemy pokazywac
korzysci danego rozwigzania i namawiaé¢ do
postaw proekologicznych, tak naprawde nie
reklamujac ich na podstawie ich ekologicznosci.
Kolejnym argumentem za podkreslaniem innych




zalet danego rozwigzania jest nieuswiadomione
uprzedzenie, ktore przypisuje ekologii aspekt
zenski, co w przypadku np. adresowania komu-
nikatu do mezczyzn moze mie¢ negatywne kon-
sekwencje. Badania przeprowadzane w Chinach
pokazaty, ze reklama tego samego samochodu
bedzie lepiej oceniana przez mezczyzn, jesli stowo
.Przyjazny srodowisku” zamieni sie na meskie
okreslenie oznaczajgce ochrone*®. Wiedza o tym
nieuswiadomionym uprzedzeniu umozliwia plano-
wanie komunikacji nastawionej na angazowanie do
dziatan ekologicznych tak, aby nie zawsze podkre-
slac ich ekologiczny aspekt. Czasami warto skupic
sie na innym aspekcie danego dziatania, niezwig-
zanym z jego wptywem na ocieplenie klimatu,
a mimo to osiggnac ten sam cel i zaangazowanie.
Co wiecej, blisko 1/3 turystéw wskazuje, ze jest
zmeczona wszechobecnoscia komunikatéw
o zmianie klimatu, co stanowi kolejny argument
za przemysleniem tresci i potencjalng zmiang ich
Nna niezwigzane z ekologig“®.

45

46
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Jak uchronic¢ sie przed
greenwashingiem

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooo

pozycje konsumentéw w procesie transformacji eko-
logicznej. Dyrektywa weszta w zycie w marcu 2024 roku,
a panstwa cztonkowskie UE majg czas do marca 2026
roku, aby wiaczyc¢ jg w przepisy krajowe. Oznacza to, ze
w praktyce dyrektywa powinna zacza¢ obowigzywac
najpdzniej we wrzesniu 2026 roku.

Ten dokument ma na celu umozliwienie konsu-
mentom podejmowania bardziej sSwiadomych, zréw-
nowazonych decyzji zakupowych poprzez eliminacje
pseudoekologicznego marketingu (greenwashing).
Greenwashing to sytuacja, w ktoérej firma, organizacja lub
instytucja udaje, ze dziata ekologicznie, a w rzeczywistosci
robi niewiele lub nic dla srodowiska. To forma wprowa-
dzania w btad, np. poprzez reklamy, hasta czy opakowania
sugerujace ,zielone” dziatania, ktdore nie maja realnego
pokrycia. Dzieki dyrektywie UE konsumenci sg lepigj
chronieni przed nieuczciwymi praktykami. Dokument
zobowigzuje takze producentéw do doktadniejszego in-
formowania o trwatosci i mozliwosci naprawy produktow.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32024L0825
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32024L0825

Dyrektywa zakazuje:

stosowania ogolnych twierdzen typu: ,,ekologiczny”,

~przyjazny dla srodowiska”, ,klimatycznie neutralny”,
itp., jesli nie sg poparte uznang wysoka efektywno-
Scig ekologiczng,

stosowania twierdzen o neutralnosci klimatycznej
opartych wytacznie na kompensacjach emisji
(offsetach),

sugerowania, ze produkt lub ustuga nie ma wptywu
na klimat,

stosowania twierdzen dotyczacych catego
produktu, gdy faktycznie dotycza tylko jed-
nego aspektu.

Twierdzenia, ktoére mozna stosowac zgodnie z dyrek-
tywa UE 2024/825:

klarowne informowanie o zakupionych offse-
tach, np. ,Zainwestowalismy w projekty offsetowe
wspierajgce zrownowazony rozwoj, ktére bilansuja
czes¢ naszych emisji”,

informowanie o kompensacji emisji, jednak bez su-
gerowania neutralnosci weglowej czy klimatycznej
w przypadku dziatan opartych wytgcznie na off-
settingu, niepopartych dziataniami redukcyjnymi,




® opisywanie offsetéw jako elementu catosciowej
strategii, np. ,Po redukcji emisji operacyjnych
pozostate emisje kompensujemy certyfiko-
wanymi offsetami zgodnymi z miedzynarodo-
wymi standardami”.

Na drugim biegunie komunikacji dziatann zwigzanych
tym, ze firmy celowo ograniczaja lub catkowicie rezygnuja
z komunikowania swoich dziatarh na rzecz klimatu i sro-
dowiska. Dzieje sie tak najczesciej z obawy przed krytyka,
oskarzeniami o greenwashing czy nadmierng kontrola.
Greenhushing rowniez stanowi jednak pewne zagrozenie —
brak otwartej komunikacji spowalnia wymiane wiedzy,
ogranicza dobre praktyki i utrudnia budowanie zaufania
do organizacji.

Wazne jest, by uczyc sie, jak odpowiedzialnie i rze-
telnie informowac¢ o dziataniach proekologicznych.
Transparentna, oparta na faktach komunikacja pozwala
uniknac nieporozumien i jednoczesnie daje innym przy-
ktad, ze warto dziatac.

Uzupetnieniem dyrektywy wzmacniajacej pozycje
konsumentéw w transformacji klimatycznej mogtaby by¢
dyrektywa o greenwashingu, czyli tzw. dyrektywa Green
Claims. W momencie pisania tego dokumentu dyrektywa




jest jednak w zawieszeniu i trudno okresli¢, czy zostanie
zaimplementowana czy odrzucona®’.

Przeglad regulacji z zakresu zrownowazonego roz-
woju oraz ich efektu dla branzy turystycznej zawiera
przewodnik wydany przez Europejska Komisjg Turystyki.
Opisuje on w szczegolnosci dyrektywe CSRD, dyrektywe
Green Claims oraz dyrektywe 2024/825, ktdra zostata
przeanalizowana powyzej.
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Zataczniki

Strategia klimatyczna
Gdanskiej Organizacji
Turystycznej

Gdanska Organizacja Turystyczna jako podmiot odpo-
wiedzialny za promocje Gdanska i rozwoj turystyki, do-
strzega swojg role w przeciwdziataniu zmianie klimatu
oraz dazeniu do rozwoju zrownowazonego i odpowie-
dzialnego. Niniejszy dokument okresla strategie dziatan
GOT w zakresie ochrony klimatu i stanowi fundament
dla dalszych dziatan, ktdre zostang uszczegodtowione po




wykonaniu petnej inwentaryzacji emisji gazow cieplarnia-
nych w roku 2025.

W ramach dziatan na rzecz ochrony klimatu zobo-
wigzujemy sie zarowno do podjecia dziatan we wtasnym
zakresie, jak i do zaangazowania naszych partneréw i in-
teresariuszy oraz 0s6b odwiedzajacych Gdansk.

Koniecznos¢ podjecia dziatan w zakresie

ochrony klimatu przez branze turystyczna

Turystyka i podréze to segment rynku, ktory z jednej
strony w duzej mierze przyczynia sie do zmian klimatu,
a z drugiej: w uwagi na mnogosc¢ powigzanych z nimi
ustug i produktéw z trudem poddaje sie dziataniom
zmierzajacym do dekarbonizacji. Mamy do czynienia
Zz sektorem zaspokajagcym wazne potrzeby prywatne,
ktore z biegiem lat stajg sie niestety powaznym kosztem
srodowiskowym ponoszonym w szczegolnosci przez
mieszkancow regiondw najbardziej wrazliwych.

Szacuje sie, ze emisje sektora turystyki stanowia
miedzy 8% a 11% globalnych emisji gazéw cieplarnia-
nych“®, Zdecydowana wiekszos¢ tych emisji pochodzi
Z podrozy, w szczegolnosci z podrdzy lotniczych. Co wazne,
podréze lotnicze odbywa stosunkowo niewielki odsetek
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globalnej populacji: badania pokazuja, ze w 2018 roku po-
drézowato samolotem maksymalnie 11% mieszkancow
Ziemi, a okoto 1% oso6b latajacych regularnie przyczynito
sie do az 50% emisji wynikajacych z lotéw komercyj-
nych“. Pokazuje to, jak niewielka grupa ludzi ma wptyw
na globalnhe zmiany bezposrednio dotykajgce osoby w naj-
bardziej wrazliwych rejonach Ziemi. W zwigzku z tym, ze
wiele tych podrdzy nie wynika z podstawowej potrzeby
cztowieka, tym bardziej pilnie musimy przemodelowac
sposob odbywania podrozy, aby zmniegjszyC jego nega-
tywny wptyw na nasza planete.

Organizacje turystyczne maja wptyw na ksztatto-
wanie zachowania oséb przybywajacych do danych lo-
kalizacji. Aby zwiekszy¢ swoj wptyw i usystematyzowac
dziatania w zakresie zrownowazonego rozwoju, Gdanska
Organizacja Turystyczna przystapita do inicjatywy Global
Destination Sustainability Movement. W ramach tych
dziatan w roku 2025 po raz pierwszy obliczymy emisje
gazdw cieplarnianych oraz rozpoczniemy dziatania w Kie-
runku redukcji emisji. Zdajemy sobie sprawe z tego, ze
jako organizacja o szerokim zasiegu mamy rowniez po-
sredni i bezposredni wptyw na emisje z réznych zrodet —
w tym na emisje osob przyjezdzajacych do Gdanska.

4 |bidem.




® Niniejszy dokument jest zgodny ze Strategia
rozwoju miasta — Gdansk 2030 Plus, Polityka
zrownowazonego rozwoju Gdanskiej Organizacji
Turystycznej oraz Strategig zrownowazonego roz-
woju turystyki w Gdansku. Stanowi on rozwiniecie
zatozen zawartych w powyzszych dokumentach
i skupia sie na dziataniach w zakresie ochrony
klimatu.

Rola Gdanskiej Organizacji Turystycznej

w zakresie ograniczania zmian klimatu

Gdanska Organizacja turystyczna zrzesza podmioty
prawne i osoby prywatne, ktére sg zaangazowane
w rozwaj i promocje turystyki w Gdansku. Jako lokalna
organizacja turystyczna nie posiada mocy prawnej w kie-
rowaniu dziataniami firm i oséb zrzeszonych, jednak za-
pewnia przestrzen do wymiany mysli i nadaje kierunek
rozwoju turystyki w Gdansku.

GOT jako podmiot zrzeszajacy i wspotpracujacy z ho-
telami, restauracjami, organizatorami eventow i innymi
interesariuszami moze wyznaczac¢ standardy zrowno-
wazonej turystyki w Gdansku. Moze réwniez inicjowac
i koordynowac lokalne programy oraz kampanie na rzecz
redukcji emisji, efektywnosci energetycznej i ochrony sro-
dowiska. Stawiamy sobie za cel prowadzenie dziatan edu-
kacyjnych dla partneroéw i turystow w zakresie wptywu




turystyki na klimat, w tym miedzy innymi tworzenie
przewodnikdw, checklist i materiatow szkoleniowych do-
tyczacych niskoemisyjnych praktyk. Chcemy dzieki temu
promowac zachowania proekologiczne wsréd odwiedza-
jacych (np. wybor transportu publicznego, ograniczenie
plastiku czy oszczedzanie energii). Zalezy nam na tym, aby
uwzgledniac¢ aspekty klimatyczne w promocji Gdanska —
np. akcentowac oferte turystyki rowerowej, pieszej i kul-
turowej o niskim sladzie weglowym.

Poza promowaniem dziatan w duchu zrownowazo-
nego rozwoju w zrzeszonych podmiotach zobowigzujemy
sie takze do wdrazania dobrych praktyk we witasnej
dziatalnosci. Zobowigzujemy sie do redukgcji sladu we-
glowego GOT poprzez realizacje zrownowazonej polityki
podrdzy stuzbowych, wybor niskoemisyjnych dostawcow,
ograniczenie druku, stosowanie materiatow z recyklingu
i wdrazanie zasad energooszczednego biura. Deklarujemy
rowniez dostosowanie organizacji wydarzen GOT do wy-
mMogow zrownowazonego eventu, Np. poprzez stosowanie
menu opartego na lokalnych produktach, minimalizacje
odpaddw, monitoring emisji gazoéw cieplarnianych i an-
gazowanie gosci do dojazddéw niskoemisyjnymi srod-
kami transportu.




Gtéwne cele strategii klimatycznej

Gdanskiej Organizacji Turystycznej

1. Wytyczenie krokéw do ograniczenia
sladu weglowego dziatalnosci wita-
snej GOT.

W ramach wspodtpracy nawigzanej z firma TerGo pla-
nujemy w roku 2025 dokonac pierwszej inwentaryzacji
gazow cieplarnianych naszej organizacji. Inwentaryzacja
obejmie wszystkie 3 zakresy emisji, z czego w zakresie 3
zostang uwzglednione najbardziej emisyjne zrodta. Wynik
obliczen bedzie stanowi¢ benchmark do ustalania re-
dukcji emisji w kolejnych latach. Strategia redukcyjna dla
GOT bedzie stanowic integralny element raportu emisji
wydanego w roku 2025.

2. Wspieranie transformacji turystyki
w Gdansku w kierunku niskoemisyjnym.

Dzieki wiedzy uzyskanej z przewodnika ,Dziatania dla kli-
matu w turystyce” oraz szkoleniom przeprowadzonym po
publikacji tego przewodnika i udostepnieniu go zespotom
i interesariuszom GOT jesteSmy w stanie lepigj planowac
zrownowazony rozwqj turystyki w Gdansku. Szczegolne
wysitki zostang nakierowane na dalszg dystrybucje wiedzy
oraz wsparcie naszych partneréw i kontrahentéw w za-
kresie ograniczania emisji gazow cieplarnianych.




Priorytetowe dziatania GOT (2025-2026)

Jako organizacja o znaczacym wptywie na rozwoj tury-
styki w Gdansku w obliczu zmian klimatu deklarujemy
wigczenie zasad zrownowazonego rozwoju W Nnaszgy co-
dzienng prace. Priorytetowe dziatania na lata 2025-2026
obejmuja wprowadzenie zasad zrbwnowazonego rozwoju
w codzienngj pracy GOT, stosowanie sie do nich w plano-
waniu wydarzen i materiatdw promocyjnych, edukowanie
naszych interesariuszy oraz zarzadzanie i monitoring kwe-
stii srodowiskowych oraz wprowadzonych zmian.

1. Zréwnowazona organizacja pracy

® Promowanie i wdrazanie spotkan zdalnych lub
hybrydowych w codziennej pracy biura.

® Stosowanie wewnetrznej polityki podrdzy stuzbo-
wych preferujgcej transport kolejowy nad lotniczy.

® Wybdr dostawcdw i ustugodawcodw spetniajgcych
kryteria zrGwnowazonego rozwoju, w szczegolnosci
dostawcow certyfikowanych oraz w miare mozli-
wosci niskoemisyjnych.

® Redukcja zuzycia papieru i plastiku jednorazowego
W biurze oraz w materiatach promocyjnych.




® W przypadku przesytek kurierskich: preferowanie
dostaw do paczkomatu zamiast zamawiania ku-
riera bezposrednio do biura (umozliwia oszczed-
Nosc 0 98% w pordwnaniu do tradycyjnej przesyiki
kurierskigj®°).

® Zachecanie zespotu GOT do niskoemisyjnych do-
jazdow do pracy, ze szczegolnym naciskiem na
transport zbiorowy, rowery, a w razie mozliwosci
takze pokonywanie krétszych dystansow pieszo.

2. Wydarzenia i materiaty promocyjne

® Wdrazanie dobrych praktyk zréwnowazonej orga-
nizacji wydarzen (m.in. lokalne menu, ograniczenie
odpadow, wspdtpraca z niskoemisyjnymi dostaw-
cami, angazowanie gosci do dojazdéw niskoemi-
syjnymi srodkami transportu).

® Uwzglednianie aspektow srodowiskowych i kli-
matycznych w przetargach i briefach dla organiza-
toréw eventdw i podwykonawcow.

® Produkcja materiatow promocyjnych z materiatow
ekologicznych, o ograniczonym sladzie weglowym
(druk niskonaktadowy, papier z recyklingu, opcje
cyfrowe).

50 https://inpost.pl/w-kierunku-zrownowazonej-logistyki#:~:text=2%20
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3.

Zréwnowazona promocja Gdanska

Wspieranie i promowanie obiektéw noclegowych
z certyfikatami ekologicznymi (np. EU Ecolabel,
Green Key). Wspieranie mniejszych pensjonatow
oraz agroturystyk.

Promowanie wsrdd odwiedzajgcych korzystania
ze srodkdw transportu przyjaznych klimatowi (np.
szlaki piesze i rowerowe, rowery miejskie, komuni-
kacja miejska).

Podkreslanie mozliwosci korzystania z atrakcji
o niewielkim sladzie weglowym. Promowanie
turystyki zrownowazonej, nastawionej na lokalne
atrakcje.

Uwzglednienie tematdw klimatycznych i sSrodowi-
skowych w kampaniach promocyjnych i narracjach
marki Visit Gdansk.

Edukacja i zaangazowanie

Szkolenie pracownikow GOT w zakresie zmian
klimatu, zrownowazonej turystyki i wptywu orga-
nizacji na srodowisko.

Udziat w krajowych i miedzynarodowych inicjaty-

wach na rzecz zrownowazonego rozwoju turystyki
(np. GDS Index).




® Organizacja wydarzen edukacyjnych oraz komuni-
kacyjnych dla interesariuszy i partneréw lokalnych
(np. warsztaty nt. niskoemisyjnych wydarzen, zie-
lonego marketingu).

® Wspodtpraca z instytucjami naukowymi, organiza-
cjami pozarzadowymi i miastem Gdansk w zakresie
wymiany wiedzy i danych klimatycznych.

5. Zarzadzanie i monitoring

® Kontynuowanie dziatan Green Championdw
w strukturze GOT.

® Przeprowadzenie inwentaryzacji emisji gazow cie-
plarnianych GOT do konca 2025r.

® Opracowanie strategii redukcji emisji na lata
2026-2030 na podstawie uzyskanych danych. Plan
redukcyjny bedzie opierac sie na czterech filarach:

A - codzienna praca - redukcje emisji mozliwe w co-
dziennej pracy zespotu GOT, szczegdlnie w obszarze
ograniczenia zuzycia pradu, pobieranie energii ze zrodet
odnawialnych, ograniczenie materiatow drukowanych
i plastiku oraz w miare mozliwos¢ zaangazowanie pra-
cownikoéow do dojazdow niskoemisyjnych.

B - podroéze stuzbowe - uzyskanie redukcji emisji w tym
zakresie powinno opierac sie przede wszystkim na wybie-
raniu niskoemisyjnych srodkéw transportu z naciskiem na




kolej oraz wybieranie obiektéw oferujgcych zakwatero-
wanie z nizszym sladem weglowym. W miare mozliwosci
zaleca sie rowniez ograniczanie podrdzy stuzbowych.
W przypadku koniecznosci podrozy autem zaleca sie
podrdz z wieksza liczba pasazerow.

C - wydarzenia - zaleca sie obliczanie emisji eventow
organizowanych przez Gdanska Organizacje Turystyczna.
Od 2 lat prowadzona jest inwentaryzacja gazow cieplar-
nianych konferencji Nowe Trendy w Turystyce — zaleca sie
zespotowi GOT rozszerzenie tych obliczen na inne wyda-
rzenia i konferencje organizowane przez zespot.

D - dziatania edukacyjne i zaangazowanie inte-
resariuszy - GOT ma duzy wptyw na ksztattowanie
rynku turystycznego i branzy MICE w regionie. Majac
na uwadze wptyw promowania okreslonych inicjatyw,
bedziemy starac sie podkreslac zalety rozwigzan, pro-
duktow i ustug niskoemisyjnych oraz projektowanych
W sposob zrdwnowazony.

® Stworzenie wewnetrznego mechanizmu monitoro-
wania i raportowania postepdw w dziataniach Kkli-
matycznych. Mechanizm powinien bazowac przede
wszystkim na corocznym raportowaniu gazow
cieplarnianych i realizacji celow redukcyjnych.




Ewaluacja i dalsze kroki

Do konca 2025 roku planowane jest:

® Opublikowanie wewnetrznie serii podrecznikow
z zakresu szerokopojetego ESG: Zrownowazone
praktyki w organizacji eventéw, Dziatania dla kli-
matu w turystyce, DEI — R6znorodnosé, Rownosé
i Inkluzywnosc¢ w organizacji turystycznej oraz ESG
dla zespotu Gdanskiej Organizacji Turystycznej.
W nawigzaniu do tych podrecznikéw do korica 2025
roku zaplanowano takze serie spotkan dotyczacych
kazdego z tych podrecznikdéw z ich autorka, tak aby
zespot GOT mogt w dogtebny sposdb zapoznac sie
z wiedzg przekazang w podrecznikach oraz rozwiac
wszelkie watpliwosci.

® Raport emisji GHG: W ramach wspodtpracy z firma
TerGo zostanie przeprowadzona inwentaryzacja
emisji. GOT opublikuje raport z obliczen wraz ze
strategiag redukcyjna. Peten raport bedzie stanowit
zatacznik do niniejszej strategii klimatycznej i uzu-
petni ja o precyzyjne cele redukcyjne i harmono-
gram wdrazania strategii klimatycznej GOT.
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